
 

 

La CSS partecipa dalle assicurazioni complementari «Assicurazione sanitaria Livo Top»  

e «Assicurazione sanitaria Livo Smart» ai costi delle prestazioni nell’ambito della  

salute psichica elencate di seguito, tenendo conto delle partecipazioni ai costi e degli  

importi massimi menzionati. 
 

 

 

Partecipazione ai costi e importo massimo 

(cfr. cifra 2.1.5 CS) 

 
   Assicurazione 
sanitaria  
Livo Smart 

 Assicurazione sanitaria Livo Top 

       Balance  Premium 
     
     
50%,  
max CHF 500  
per anno civile 

 75%,  
max CHF 1000  
per anno civile 

 75%,  
max CHF 3000  
per anno civile 

          

Per l’obbligo di versare prestazioni sono determinanti le Condizioni 

generali d’assicurazione (CGA) e le Condizioni supplementari (CS) 

dell’«Assicurazione sanitaria Livo Top» e dell’«Assicurazione sanitaria 

Livo Smart». 

 

Il seguente elenco è stabilito dalla CSS, che lo può adeguare 

unilateralmente (cfr. cifra 40.2 CGA). 

 

 

Offerta Offerenti riconosciuti 

Psicoterapie non mediche  Terapiste e terapisti riconosciuti dalla CSS 

Offerte digitali d’accompagnamento HelloBetter, Mindable Health, YLAH 

 
 

 

Informazioni supplementari 

• La CSS partecipa soltanto ai costi delle prestazioni fornite da 

terapiste e terapisti riconosciuti dalla CSS. Il Centro servizi clienti 

fornisce informazioni in merito agli offerenti riconosciuti dalla CSS. 

• Le psicoterapie non mediche sono rimborsate solo se il fornitore  

di prestazioni non è riconosciuto dall’assicurazione di base 

obbligatoria. 

 

 

 

Valevole dal 01.2025 

Ecco come può contattarci: 

Centro servizi clienti 0844 277 277 

css.ch/agenzia 

css.ch/livo 
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https://www.css.ch/agenzia
https://www.css.ch/livo

